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OBJETIVOS DEL CURSO

Con este curso podrás especializarte 
en las normas de protocolo que se 
aplican en las actividades 
empresariales y corporativas. 

Conocerás las guías sobre cómo 
responder a situaciones específicas 
de la empresa, ya sea con clientes 
internos o tratos externos, incluso 
internacionales, ventas y diferentes 
procesos del organigrama de la 
empresa, junto con la comunicación 
y las relaciones públicas entre las 
distintas áreas funcionales de la 
empresa y a nivel externo.

COSTE

Gratuito para los alumnos

CICLO/S

Grado Superior
Marketing y Publicidad

DURACIÓN Y FECHA 

Duración: 100 horas.

Pueden realizarlo durante todo el 
curso académico.

Modalidad:
ONLINE

REQUISITOS

Estar matriculado en el Grado Superior 
en Marketing y Publicidad.

Con el Grado Superior en Marketing y Publicidad, avalado por el Ministerio de Educación y 
Formación Profesional, puedes acceder a la especialización con la que obtendrás una 
acreditación final.


